URLAP A KELLEKSZAVATOSSAGI- ES JOTALLASI IGENY BEJELENTESERE
(a tovabbiakban: ,Hibabejelent6 (rlap”)

Alulirott: mint vevd
allandd lakcim: a tovabbiakban: ,,Vevo6”,

adasvételi szerz6dést (a tovabbiakban: ,,Szerzédés”) kétottem az

HE-TA Kereskedelmi és Szolgaltaté Kft-vel (székhely: 8081Zamoly, Jokai utca 3.,
cégjegyzékszam: 07-09-010168, a tovabbiakban: ,Eladd”) az A&ltala Uzemeltetett
www.hasznalt-jatek.hu weboldalon keresztul a

........................................................ rendelési szamon a

........................................................ megnevezésii termék
(a tovabbiakban: ,,Termék”) targyaban.

A Terméket a kdvetkezd napon (év.hé.nap.) vettemat:

A kovetkez6 napon (év.hé.nap.) észleltem a Termék hibajat, hianyossagat:  ...............

A hiba, hianyossag részletes leirasa:

Az alabbi lehetbségek kbéziil valasszon egyet (vagy ,A”, vagy ,B”) és a kipontozott részt irtja ala!
A) A Termék fenti hibgja miatt a kellékszavatossagi jogommal  ......................
B) A Termék fenti hibaja miatt a jotallasi jogommal
kivanok élni az Eladoval szemben.

Az altalam kivalasztott lehet6ség szerint ezuton kérem az Eladot, hogy sziveskedjen:
A) a Termék hibajat kijavitani

B) a Terméket kicseréni



Alulirott tudomasul veszem, hogy a jelen Hibabejelenté Urlap kitoltése opcionalis és a
panaszom bejelentése mas modokon is lehetséges, melyek Eladé weboldalan az ASZF 7.
fejezetében kerlilnek meghatarozasra.

Az Altalanos Szerzédési Feltételek az alabbi oldalon tekintheték meg:
www.hetahigienia.hu/aszf

Alulirott tudomasul veszem, hogy az Eladét terhel6 kellékszavatossagi- és jotallasi
kotelezettsegre, igy kulonosen a hiba okanak vizsgalataval kapcsolatos rendelkezésekre az
ASZF 6. fejezetében foglaltak az iranyaddak.

Alulirott tudomasul veszem, hogy az altalam érvényesiteni kivant igényt az Eladé az ASZF 6.
fejezetében foglalt rendelkezések és a Polgari Torvénykonyvrél szold 2013. évi V. torvény
6:158.§-a, és 6:159. §-a alapjan elutasitani jogosult.

Alulirott tudomasul veszem, hogy a jelen Hibabejelentd Grlap kitdltése és az Eladdnak
tortén6 megkulldése irdsbeli panasznak minésul.

Tisztelettel:



